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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

(„AGB“) 
für Online-Bestellungen  

 
Stand: April 2021 

 
1. Ihr Vertragspartner 
 

Healthy Secrets e.U. 
GISA Zahl: 33546049 

Dannebergplatz 19, 1030 Wien 
Email: healthysecrets1@gmail.com 

Ausgeübtes Gewerbe unter geschütztem Markennamen 
Healthy Secrets (Reg.Nr. 312570) 

 
In weiterer Folge bezeichnet als „Healthy Secrets“. 
 
2. Geltungsbereich 
 
2.1. Diese AGB stellen die ausschließliche Grundlage für sämtliche zwischen 

Healthy Secrets und deren Kunden über den Webshop 
[www.healthysecrets.at] zustande kommenden Geschäftsbeziehungen dar.  

2.2. Kunden sind sowohl Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes 
(KSchG) als auch Unternehmer. Unternehmer sind natürliche oder juristische 
Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, für die der gegenständ-
liche Vertrag zum Betrieb ihres Unternehmens gehört. Unternehmen sind alle 
auf Dauer angelegte Organisationen selbstständiger wirtschaftlicher Tätigkeit, 
mögen sie auch nicht auf Gewinn gerichtet sein (in weiterer Folge bezeichnet 
als „Kunde“). 

2.3. Die nachfolgenden AGB gelten jeweils in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung 
des Kunden gültigen Fassung. Abweichende, entgegenstehende oder ergän-
zende Allgemeine Geschäftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht 
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wurde ausschließlich schrift-
lich zugestimmt. 

2.4. Durch Anklicken des Links „AGB“ können Sie diesen Text auf einen Computer 
herunterladen, speichern, wiedergeben und ausdrucken. 

2.5. Der Webshop wird durch Healthy Secrets betrieben. 
 
2.6. Wesentliche Merkmale der angebotenen Waren und Dienstleistungen: 

Handelsbetrieb; Erzeugung und Handel mit Nahrungs- und Genussmitteln 
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(ins. Nahrungsergänzungsmittel); Information über angebotene Produkte und 
Förderung des Absatzes derselben. 

 
3. Vertragsabschluss 
 
3.1. Die Angebote von Healthy Secrets sind freibleibend und unverbindlich. Tech-

nische und sonstige Änderungen bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbe-
halten (vgl auch Punkt 10.3). Bei den im Webshop, Werbeprospekten oder 
sonstigen Werbemitteln präsentierten Angeboten handelt es sich um keine 
Angebote im Rechtssinne. Es handelt sich dabei um die Aufforderung an den 
Kunden, Healthy Secrets ein verbindliches Angebot zu unterbreiten. 

3.2. Die Bestellung des Kunden im Webshop [www.healthysecrets.at] stellt ein An-
gebot an Healthy Secrets zum Abschluss eines Kaufvertrages dar.  

3.3. Durch das Betätigen der Schaltfläche „Zahlungspflichtig bestellen“ im Bestell-
vorgang im Webshop gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf der 
im Warenkorb befindlichen Waren ab und erklärt durch Anklicken des Käst-
chens „Akzeptieren der Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ jedenfalls die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen und akzeptiert zu haben. 

3.4. Healthy Secrets speichert den Vertragstext.  
3.5. Der Kunde erhält nach Beendigung des Bestellvorganges eine über den er-

folgreichen Abschluss der Bestellung sowie deren Einzelheiten per Email o-
der postalische versendete Bestellbestätigung.  

3.6. Diese Bestellbestätigung stellt keine Annahme des Angebotes des Kunden 
dar, sondern soll nur darüber informieren, dass die Bestellung bei Healthy 
Secrets eingegangen ist (Bestellbestätigung).  

3.7. Die Bestellbestätigung enthält die Bestelldaten, die Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen einschließlich der bei Fernabsatzverträgen gesetzlich vorge-
schriebenen Informationen. Die Bestellbestätigung lässt sich durch den Kun-
den leicht abspeichern und ausdrucken. 

3.8. Ein Kaufvertrag kommt erst mit Versenden der Ware binnen 5 Werktagen 
(Montag bis Freitag, ausgenommen Feiertage) zustande. Der Versand der 
bestellten Ware wird dem Kunden mit gesonderter Email bestätigt. Das Zu-
standekommen eines Kaufvertrages steht unter der aufschiebenden Bedin-
gung der Warenverfügbarkeit (oder eines dafür erforderlichen Stoffes). Be-
dingt durch unzureichende Warenverfügbarkeit (oder eines dafür erforderli-
chen Stoffes) kann sich das Versenden der Ware verzögern. In diesem Fall 
wird Healthy Secrets mit gesonderter Email binnen 5 Werktagen (Montag bis 
Freitag, ausgenommen Feiertage) nach Erhalt der Bestellung den Kunden 
über den Umstand der unzureichenden Warenverfügbarkeit und dadurch be-
dingte Verzögerungen informieren.  

3.9. Healthy Secrets behält sich vor, eine Bestellung ohne Angaben von Gründen 
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abzulehnen.  
3.10. Im Rahmen des Bestellvorganges liegt das Risiko einer nicht aufklärbaren, 

fehlerhaften Übermittlung beim Kunden.  
3.11. Ist die vom Kunden bestellte Ware (oder ein dafür erforderlicher Stoff) dauer-

haft nicht verfügbar, wird eine Bestellung von Healthy Secrets ohne Angabe 
von Gründen abgelehnt oder kommt es zu einer nicht aufklärbaren, fehlerhaf-
ten Übermittlung der Bestellung, erwachsen aus der Bestellung keine An-
sprüche gegen Healthy Secrets. Bisher erbrachte Gegenleistungen des Kun-
den werden unverzüglich zurückerstattet.  

3.12. Der Verkauf erfolgt nur in haushaltsüblichen Mengen und nur an Personen, 
die das 18. Lebensjahr vollendet haben. Durch das Betätigen der Schaltflä-
che „Zahlungspflichtig bestellen“ im Bestellvorgang im Webshop bestätigt der 
Kunde, dass sämtliche im Bestellvorgang auszufüllende Felder (bzw. Anga-
ben) vollständig und wahrheitsgemäß ausgefüllt worden und insbesondere 
seine Altersangaben und diätischen Angaben (vgl Punkt 13) richtig sind. 

3.13. Der Webshop, der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundenser-
vice, Dateninformationen und Beschwerdeerledigungen werden nur in deut-
scher Sprache angeboten. 

3.14. Das zur Bestellung erforderliche Passwort das der Kunde nicht an Dritte wei-
tergeben. Im Falle einer Weitergabe steht der Kunde auch für Bestellungen 
des Dritten ein. Für jegliche Bestellungen mit dem Passwort und daraus re-
sultierender Forderungen kommt der Kunde auf. 

 
4. Wesentliche Merkmale der Waren 
 
Die wesentlichen Merkmale der Waren findet der Kunde in der Artikelbeschreibung 
der jeweiligen Angebote. 
 
5. Preis 
 
5.1. Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angeführten Preise. 
5.2. Für Bestellungen durch Verbraucher gilt, dass die genannten Preise, sofern 

nichts anderes vermerkt ist, exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu 
verstehen sind. Die im Warenkorb angegebene Gesamtsumme inkludiert den 
Brutto-Produktpreis. 

5.3. Für Bestellungen durch Unternehmer gilt, dass die genannten Preise, sofern 
nichts anderes vermerkt ist, exklusive der Umsatzsteuer zu verstehen sind.  

5.4. Verpackungs- und Versandkosten sind vom Kunden zu tragen, sofern nichts 
anderes vermerkt ist und werden gesondert berechnet und vor Abschluss des 
Bestellvorganges ausgewiesen. 
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6. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug 
 
6.1. Die Zahlung erfolgt per Rechnung, per Kreditkartenabbuchung, per Paypal 

oder Sofortüberweisung. 
6.2. Alle Zahlungen werden ausschließlich in Euro abgewickelt. 

6.3. Zahlung per Kreditkartenabbuchung 
• Bei Zahlung via Kreditkarte (Mastercard, American Express, Visa) erfolgt 

die Zahlungsabwicklung über WIXPayment 
6.4. Zahlung per Paypal 

• Im Bestellvorgang wird der Kunde auf die Website des Onlineanbieters 
Paypal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über Paypal bezahlen 
zu können, muss der Kunde dort registriert sein, sich mit den Zugangsda-
ten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestätigen. Nach Abgabe 
der Bestellung im Webshop, fordert Healthy Secrets Paypal zur Einleitung 
der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch Paypal 
unmittelbar danach automatisch durchgeführt.  

6.5. Sofortüberweisung 
• Healthy Secrets bietet auch Sofortüberweisung an. Dabei erhält Healthy 

Secrets die Überweisungsgutschrift unmittelbar. Dadurch beschleunigt 
sich der gesamte Bestellvorgang. Der Kunde benötigt hierfür lediglich 
Kontonummer, Bankleitzahl, PIN und TAN. Über das gesicherte, für 
Händler nicht zugängliche Zahlungsformular des „eps-Überweisung“ 
(electronic payment standard“ österreichischer und deutscher Banken) 
wird automatisiert und in Echtzeit eine Überweisung im Online-Bankkonto 
des Kunden eingestellt. Der Kaufbertrag wird dabei sofort und direkt an 
das Bankkonto des Händlers überwiesen. Bei Wahl der Zahlungsart So-
fortüberweisung öffnet sich am Ende des Bestellvorganges ein vorausge-
fülltes Formular. Dieses enthält bereits die Bankverbindung von Healthy 
Secrets. Darüber hinaus werden im Formular bereits der Überweisungs-
betrag und der Verwendungszweck angezeigt. Der Kunde muss nun das 
Land auswählen, in dem er das Online-Bankkonto hat und die Bankleit-
zahl. Dann gibt der Kunde die gleichen Daten wie bei der Anmeldung 
zum Online-Banking ein (Kontonummer und PIN). Schließlich bestätigt 
der Kunde seine Bestellung durch Eingabe des TAN. Direkt im Anschluss 
wird die Transaktion bestätigt. Grundsätzlich kann jeder Internetnutzer die 
Sofortüberweisung als Zahlungsart nutzen, wenn er über ein freigeschal-
tetes Onlinebanking mit PIPN/TAN Verfahren verfügt. Dies ist nur bei ei-
nigen wenigen Banken nicht möglich. Bei Auswahl dieser Zahlungsart fal-
len € 0,0 an Kosten an. 

6.6. Healthy Secrets behält sich vor, die Auswahl der Zahlungsarten im Einzelfall 
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ohne Angabe von Gründen einzuschränken. 
6.7. Abgesehen bei Zahlung auf Rechnung ist der Kaufpreis sofort fällig. 
6.8. Die angegebenen Daten werden von Healthy Secrets nicht gespeichert, je-

doch gegebenenfalls beim jeweiligen Zahlungsanbieter, womit der Kunde sich 
einverstanden erklärt (siehe Datenschutzerklärung). 

6.9. Bei Zahlungsverzug ist Healthy Secrets berechtigt, unter Vorbehalt der Gel-
tendmachung eines höheren Schadens, jedenfalls ab Fälligkeit Zinsen in Hö-
he von 7 % über dem verlautbarten Basiszinssatz der Österreichischen Nati-
onalbank per annum in Rechnung zu stellen. Ist der Kunde Unternehmer, gel-
ten unternehmerische Zinsen, samt Zinseszinsen als vereinbart. Es gilt als 
vereinbart, dass allfällige weitere, externe Mahn-, Inkasso- und/oder Über-
weisungskosten vom Rechnungsempfänger zu tragen sind. Bei Zahlungsver-
zug und sonst offenbar werdender Kreditunwürdigkeit werden alle weiteren 
Forderungen gegen den Kunden sofort fällig. 
 

7. Eigentumsvorbehalt 
 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum von Healthy Secrets. 
 
8. Transport 
 

8.1. Healthy Secrets ist Zur Übergabe der bestellten Ware an ein geeignetes 
Transportunternehmen zum Zwecke der Lieferung der Ware an die vom Kun-
den bekannt gegebene Lieferadresse berechtigt. Die Auswahl des Transport-
unternehmens bleibt Healthy Secrets vorbehalten. Transport und Versand er-
folgen auf Rechnung und Gefahr des Kunden. 

8.2. Healthy Secrets lässt an die Adresse liefern, die der Kunde in der jeweiligen 
Bestellung als Lieferadresse angegeben hat. Healthy Secrets behält sich das 
Recht vor, nicht alle Orte zu beliefern. In diesem Fall wird Healthy Secrets 
den Kunden mit gesonderter Email darüber informieren. Eine Lieferung kann 
abgelehnt werden, wenn eine vorhergehende Lieferung mehrfach nicht zuge-
stellt werden konnte, oder der Kunde mangelnde Bonität aufweist. 

8.3. Für den Fall, dass die Lieferung vor die Haustür des Kunden oder an einem 
anderen vom Kunden benannten Ort abgestellt wird und dort abhanden-
kommt oder beschädigt wird, obernimmt Healthy Secrets keine Haftung und 
gewährt keine Entschädigung.  

8.4. Wenn Healthy Secrets dem Kunden eine Lieferung aus irgendeinem Grund 
nicht an den gewünschten Ort zustellen kann, wird Healthy Secrets versu-
chen den Kunden unter der vom Kunden bekanntgegebenen Telefonnummer 
zu erreichen. Es obliegt dem Kunden, für einen solchen Fall erreichbar zu 
sein. Ist die Lieferung in der Folge nicht zustellbar, hat Healthy Secrets das 
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Recht, dem Kunden die Lieferung trotzdem in Rechnung zu stellen. 
8.5. Ist eine Lieferung aufgrund höherer Gewalt nicht oder nur verspätet zustell-

bar, übernimmt Healthy Secrets keine Haftung für entstandene Unannehm-
lichkeiten oder Verluste. 

8.6. Der Kunde ist verantwortlich, alle Lieferungen nach Erhalt unverzüglich auf 
Vollständigkeit und Richtigkeit zu prüfen und ist verpflichtet im Fall, dass et-
was beschädigt ist oder fehlt, Healthy Secrets sofort zu verständigen. 

8.7. Die Brutto-Versandkosten werden im Rahmen des Bestellvorganges gesonert 
ausgewiesen. Diese betragen 
• € 4,95 innerhalb Österreichs (ab Bestellwert € 100,- versandkostenfrei) 
• € 6,95 innerhalb EU (ab Bestellwert € 100,- versandkostenfrei) 
• CHF 10,90 in die Schweiz (ab Bestellwert CHF 200,- versandkostenfrei) 
• Andere Regionen je nach Lieferadresse 

8.8. Bei Lieferung außerhalb von Österreich können bei Einfuhr in ein Drittland 
weitere Kosten entstehen (Zölle, Zollgebühren und Einfuhrumsatzsteuern). 
Diese sonstigen Kosten hat der Kunde zu tragen.  

 
9. Höhere Gewalt 
 
Kommt es zu Verzögerungen oder einem dauerhaften Leistungshindernis durch Er-
eignisse höherer Gewalt (Streik, Krieg, Naturkatastrophen, Pandemien etc), welche 
Healthy Secrets nicht zu vertreten hat, sind sämtliche daraus resultierenden Ansprü-
che – egal welcher Art - des Kunden gegen Healthy Secrets ausgeschlossen. Beginn 
und Ende derartiger Ereignisse teilt Healthy Secrets dem Kunden umgehend mit. 
 
10. Gefahrtragung 
 

10.1. Die Gefahr des zufälligen Untergangs und er zufälligen Verschlechte-
rung der Ware geht grundsätzlich mit Übergabe der Ware an das Transport-
unternehmen auf den Kunden über.  

10.2. Der Kunde trägt auch die Gefahr der zufälligen Verschlechterung und 
des zufälligen Untergangs der Ware, wenn er sich im Annahmeverzug befin-
det, oder wenn es zur Rückabwicklung des Vertrages kommt. 

10.3. Änderungen gegenüber der vereinbarten Leistung bzw. Abweichungen 
sind dem Kunden zumutbar, wenn sie geringfügig und sachlich gerechtfertigt 
und sachlich gerechtfertigt sind. Dies gilt insbesondere für durch die Sache 
bedingte Abweichungen (bspw bei Maßen, Farben, Struktur etc). 

 
11. Rücktrittsrecht 
 

11.1. Widerrufsbelehrung 
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Verbraucher können vom Vertrag binnen einer Frist von 14 Tagen oh-
ne Angabe von Gründen zurücktreten. Die Frist beginnt mit dem Tag 
des Einlangens der Ware beim Verbraucher oder einem von ihm benann-
ten Dritten, der kein Frachtführer ist. Wenn der Verbraucher mehrere Wa-
ren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt hat und die Waren 
getrennt geliefert werden, beginnt die Frist mit Erhalt der letzten Ware. 
Für die Rechtzeitigkeit des Rücktritts genügt, wenn die Rücktrittserklä-
rung binnen dieser Frist abgesendet wird.  

11.2. Um das Widerrufsrecht auszuüben muss der Kunde über den Ent-
schluss informieren, den Vertrag zu widerrufen.  

11.3. Die Rücktrittserklärung / der Widerruf ist zu richten an  
Healthy Secrets e.U. 
GISA Zahl: 33546049 
Dannebergplatz 19, 1030 Wien 
Email: healthysecrets1@gmail.com 

11.4. Der Widerruf kann in jeder beliebigen Form erfolgen (bspw Brief, Tele-
fon, Email).  

11.5. Im Falle eines wirksamen Widerrufs erstattet Healthy Secrets die vom 
Kunden geleisteten Zahlungen (exklusive der Rücksendekosten) innerhalb 
von 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag, an dem die Mitteilung über den Wider-
ruf bei Healthy Secrets eingegangen ist.  

11.6. Der Kunde trägt die Rücksendekosten selbst. 
11.7. Für diese Rückzahlung verwendet Healthy Secrets dasselbe Zah-

lungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, 
es sei denn, es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. 

11.8. Der Kunde ist verpflichtet, die Waren unverzüglich und in jedem Fall 
spätestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag, an dem Healthy Secrets 
der Rücktritt vom Vertrag zugegangen ist, an Healthy Secrets zurückzusen-
den oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor 
Ablauf dieser Frist versendet hat. 

11.9. Healthy Secrets ist berechtigt, die Rückzahlung zu verweigern, bis die 
Waren wieder zurückerhalten und geprüft worden sind. Der Kunde hat für ei-
nen etwaigen Wertverlust der Waren nur dann nicht aufzukommen, wenn die-
ser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang damit zurückzuführen 
ist. 

11.10. Kein Widerrufsrecht besteht bei Lieferungen von 
• Schnell verderblichen Waren, versiegelten Waren, die auf Gründen des 

Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet 
sind, sobald die Versiegelung entfernt wurden (bspw Kosmetika, geöffne-
te Präparate); 
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• Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit 
untrennbar mit anderen Gütern vermischt wurden; 

• Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individu-
elle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist 
oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers 
zugeschnitten sind; 

• Alkoholische Getränke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, 
die aber frühestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kön-
nen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt ab-
hängt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat; 

• Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten 
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde; 

• Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von Abonne-
ment-Verträgen. 

 
12. Schadenersatz, Produkthaftung, Gewährleistung 
 

12.1. Schadenersatz aufgrund Verletzung einer Pflicht aus dem Vertragsver-
hältnis ist unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu leisten. Der Schaden-
ersatzanspruch ist bei sonstiger Verjährung binnen 3 (drei) Jahren ab Kennt-
nis von Schaden und Schädiger gerichtlich geltend zu machen. Entsprechen-
des gilt für Ansprüche auf Grund des Produkthaftungsgesetzes (PHG).  

12.2. Sämtliche Hinweise auf den Verpackungen und Beilagen sind zu be-
achten. Für eine davon abweichende Anwendung und/oder Handhabung wird 
keine Haftung übernommen.  

12.3. Ist der Kunde Unternehmer, haftet Healthy Secrets – außer bei Perso-
nenschäden – nicht für leichte Fahrlässigkeit, sowie nicht für entgangenen 
Gewinn. Regressforderungen im Sinne des § 12 PHG sind ausgeschlossen, 
es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler aus der 
Sphäre von Healthy Secrets stammt und zumindest grob fahrlässig verschul-
det worden ist. 

12.4. Der Kunde verfügt über gesetzliche Ansprüche aus Gewährleistung 
gemäß § 923 ff ABGB. Die Frist zur Geltendmachung der Ansprüche beträgt 
für Verbraucher 24 Monate, für Unternehmer 12 Monate ab Übernahme der 
Ware. Kommt ein Austausch oder eine Verbesserung nicht in Betracht (nicht 
möglich, zu hoher Aufwand, unzumutbar, Fristverzug etc) dann hat der Kunde 
Anspruch auf Preisminderung bzw., wenn der Mangel nicht geringfügig ist, 
auf Aufhebung des Vertrages (Wandlung).  

12.5. Gewährleistungsrechte bestehen nicht für geringfügige Leistungsände-
rungen gemäß Punkt 10.3. 

12.6. Ist der Kunde Unternehmer, muss er die gelieferte Ware binnen 5 
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Werktagen auf Mängel untersuchen und diese innerhalb 7 (sieben) Werkta-
gen Healthy Secrets in geeigneter, jedenfalls schriftlicher Form zur Kenntnis 
bringen; andernfalls ist die Geltendmachung von Gewährleistungsansprüchen 
ausgeschlossen. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung. 
Den Unternehmer trifft die volle Beweislast für sämtliche Anspruchsvoraus-
setzungen, insbesondere für den Mangel selbst, für den Zeitpunkt der Fest-
stellung des Mangels und für die Rechtzeitigkeit der Rüge.  

12.7. Die Rücksendung beanstandeter Ware bedarf der ausdrücklichen vor-
herigen Zustimmung von Healthy Secrets und erfolgt auf Kosten und Gefahr 
des Kunden. Der Kunde hat auch durch die Rücksendung entstehende Ne-
benkosten zu tragen. Erfolgt die Rücksendung ohne vorherige Zustimmung, 
ist Healthy Secrets berechtigt die Annahme der Ware verweigern und diese 
auf Kosten des Kunden zurückstellen. .  

12.8. Der Kunde ist nicht berechtigt, wegen Gewährleistungs- oder anderen 
Ansprüchen, welcher Art auch immer, Zahlungen zurückzuhalten.  

 
13. Information zu Gesundheit und Ernährung 
 

13.1. Die Einhaltung spezifischer Ernährungs- oder Diätvorschriften kann 
Healthy Secrets nicht garantieren. Besonderen diätischen Bedürfnissen trägt 
Healthy Secrets nicht Rechnung und wird der Kunde an einen Arzt verwiesen. 
Das Angebot von Healthy Secrets ersetzt keine umfassende persönliche Be-
ratung durch einen qualifizierten Ernährungsexperten. Das Angebot von 
Healthy Secrets ersetzt keine ausgewogene Ernährung. 

13.2. Die Produkte von Healthy Secrets sind nicht für jeden gleichermaßen 
geeignet und sollten nicht bei schweren Beeinträchtigungen des Verdau-
ungsapparats oder während der Schwangerschaft und Stillzeit eingenommen 
werden. 

13.3. Auch wenn der Kunde dauerhaft Medikamente einnimmt, an Krankhei-
ten wie etwa Diabetes Mellitus, Krebs oder Aids leidet oder sonst irgendwel-
che medizinischen Bedenken hegt, soll der Kunde sich vor Verwendung der 
Produkte von Healthy Secrets an einen Arzt wenden. 

13.4. Bei den im Webshop von Healthy Secrets angebotenen Produkten 
handelt es sich um Nahrungsergänzungsmittel. Bei der Einnahme von Nah-
rungsergänzungsmitteln ist ein verantwortungsvoller Umgang entscheidend, 
um Nebenwirkungen zu vermeiden. Dies betrifft vor allem die Einhaltung der 
empfohlenen Einnahme und Dosierung. Weiters müssen auch bekannte Un-
verträglichkeiten gegenüber bestimmten Inhaltsstoffen vor der Einnahme be-
achtet werden. 

13.5. Nahrungsergänzungsmittel sind dazu bestimmt, die normale Ernährung 
mit Nährstoffen oder sonstigen Vitalstoffen zu ergänzen, welche ernährungs-
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spezifische oder physiologische Wirkung haben. Nahrungsergänzungsmittel 
sind kein Ersatz für eine abwechslungsreiche, ausgewogene Ernährung und 
eine gesunde Lebensweise. In der empfohlenen Tagesdosis haben Nah-
rungsergänzungsmittel keine Nebenwirkungen beim gesunden Erwachsenen. 
Sollte es aber dennoch aufgrund von individuellen Unverträglichkeiten zu Ne-
benwirkungen oder gesundheitlichen Schäden kommen, übernimmt Healthy 
Secrets keinerlei Haftung. Nahrungsergänzungsmittel sollten immer uner-
reichbar für kleine Kinder gelagert werden. 

13.6. Sofern Healthy Secrets in gedruckten oder digitalen Medien Informatio-
nen betreffend Gesundheit, Entgiftung und Ernährung bereitstellt, so sind die-
se Informationen nicht mit medizinischem Rat oder Empfehlungen gleichzu-
setzen und nicht auf die speziellen persönlichen Anforderungen des Kunden 
ausgelegt. 

 
14. Datenschutz 
 
Der Kunde erklärt hiermit seine ausdrückliche Zustimmung, dass die Bestelldaten 
sowie sonstige Daten automationsunterstützt verarbeitet und gespeichert werden. 
Der Kunde erhält auf Anforderung jederzeit Auskunft über die zu seiner Person ge-
speicherten Daten. Nähere Informationen dazu erhält die Datenschutzerklärung. 
 
15. Anzuwendendes Recht, Gerichtsstand, Schlussbestimmungen 
 

15.1. Die AGB, sowie das Vertragsverhältnis zwischen Healthy Secrets und 
dem Kunden unterliegt österreichischem Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts und der österreichischen Kollisionsnormen. 

15.2. Ausschließlicher Gerichtsstand ist Wien. 
15.3. Erfüllungsort für Unternehmer ist Wien. 
15.4. Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen gegen Healthy Secrets mit 

der Healthy Secrets gegen ihn zustehenden Entgeltforderung aufzurechnen. 
Dem Kunden stehen keine Zurückbehaltungsrechte zu. 

15.5. Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Forderung auf Lieferung der Ware 
an andere abzutreten. 

15.6. Die Anfechtung eines Vertrages wegeen Irrtums des Kunden ist ausge-
schlossen. 

15.7. Sollten einzelne Bestimmungen der AGB oder des Vertrages zwischen 
Kunden und Healthy Secrets unwirksam oder undurchsetzbar sein oder wer-
den, bleiben die restlichen Bestimmungen unberührt. Diese unwirksamen o-
der undurchsetzbaren Bestimmungen gelten als durch solche wirksamen und 
durchsetzbaren Bestimmungen ersetzt, die den beabsichtigten wirtschaftli-
chen Zweck am ehesten erreichen. 
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15.8. Wird ein Vertrag auf Deutsch und in einer anderen Sprache abge-
schlossen, ist für die Auslegung des Vertrages und dieser Bedingungen der 
deutsche Text maßgebend. 

15.9. Der Kunde hat die Möglichkeit, Beschwerden an die Plattform zur Onli-
nestreitbeilegung zu richten. Diese ist unter 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar. Healthy Secrets ist zur Teil-
nahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle weder verpflichtet noch bereit. 

 
 
 


