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Datenschutzerklärung 

für die Website von Healthy Secrets 

Stand: November 2025 

 

1. Verantwortliche Stelle 

Healthy Secrets OG 

FN 661029 b 

Dannebergplatz 19, 1030 Wien 

Email: office@healthysecrets.at 

 

in weiterer Folge bezeichnet als „Healthy Secrets“. 

Wir freuen uns sehr über Dein Interesse an unserem Angebot und unseren Produkten. Der Schutz 

Deiner Daten und Privatsphäre ist uns besonders wichtig. Deshalb wollen wir Dich ausführlich 

darüber informieren, wie unsere Website mit Deinen Daten umgeht. Solltest Du Fragen dazu 

haben, kannst Du Dich jederzeit gerne bei uns melden. 

Unser Datenschutzbeauftragter ist unsere Anwalts-Health-Nut, Dr. Nikolaus Walkner. Nikolaus 

erreichst Du auch unter den obenstehenden Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle. 

Wir verarbeiten Deine Daten aufgrund der geltenden gesetzlichen Bestimmungen. Das sind die 

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und das Telekommunikationsgesetz (TKG 2003). Beide 

Vorschriften kannst Du im Internet leicht finden. Bitte beachte, dass trotz größter 

Sicherheitsbemühungen nie vollumfänglicher Schutz bei der Übertragung von Daten im Internet 

geboten werden kann.  

 

2. Deine Rechte 

Du hast das Recht, jederzeit Auskunft über die Daten zu erhalten, die Healthy Secrets von Dir 

gespeichert hat. 

Du hast das Recht, jederzeit unentgeltlich die von Dir gespeicherten Daten berichtigen oder 

löschen zu lassen oder die Verarbeitung Deiner Daten einzuschränken. 

Du hast das Recht, der Verarbeitung und Nutzung Deiner Daten – zur Gänze oder auch nur in 

Teilen – zu widersprechen.  

Wir sind sicher, dass wir für Deine Fragen und Probleme gemeinsam die beste Lösung finden 

können. Sollte es allerdings notwendig sein, hast Du das Recht, Dich bei der Aufsichtsbehörde zu 

beschweren. In Österreich ist das die Datenschutzbehörden, deren Webseite findest Du unter 

https://www.dsb.gv.at/  

 

3. Personenbezogene Daten 

Lass uns Dir gerne erklären, welche Deiner Daten wir überhaupt verarbeiten, wenn Du unsere 

Website besuchst oder bei uns einkaufst. 

 

Diese Daten werden als personenbezogene Daten bezeichnet. Darunter fallen etwa Dein Name, 

Deine Anschrift, Deine Telefonnummer, deine E-Mail-Adresse und Informationen über Dich, Die 

Du uns im Rahmen Deiner Online-Registrierung, Deiner Bestellung, oder auf anderer Weise beim 

Besuch unserer Website bekannt gibst.  

Zum Zweck der Vertragsabwicklung werden (sofern nichts anderes vereinbart wird) folgende 

Daten auch bei uns gespeichert: Name, Geschlecht, E-Mail-Adresse, Lieferadresse, 
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Rechnungsadresse, Telefonnummer (sofern von Dir angegeben), etwaige Allergien und Notizen 

(sofern von Dir angegeben), Firmenname (sofern von Dir angegeben) und Zahlungsdaten in 

pseudonymisierter Form. 

Deine Daten werden von uns für die gesamte Dauer der Abwicklung Deines Einkaufes, bzw Deiner 

Anfrage und für damit zusammenhängende Schritte entsprechend den gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen erhoben, gespeichert und verarbeitet. 

 

4. Verarbeitungsschritte 

Uns ist wichtig Dir zu erklären, was genau wir nun mit Deinen Daten machen, nachdem Du diese 

angegeben hast. Dabei spricht man von der Verarbeitung bzw von einzelnen 

Verarbeitungsschritten. 

Die von Dir bereitgestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Dir nicht 

abschließen. Zum Zwecke der laufenden Kundeninformation und insbesondere zur Sicherstellung 

eines nachhaltigen Effektes unserer Dienstleistung, sowie einer laufenden Kundenbetreuung, 

werden die oben genannten Daten bis auf weiteres bei uns gespeichert. 

Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der 

Zahlungsdaten an die abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der 

Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte 

Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware, an unsere Customer-

Relationship-Management-Systeme, an unsere Buchhaltungssoftware, sowie an unseren 

Steuerberater zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen. Wir setzen den externen 

Zahlungsdienstleister Klarna ein, über deren Plattform die Nutzer und wir Zahlungstransaktionen 

vornehmen können: Die Datenschutzerklärung von Klarna findest Du unter 

(https://www.klarna.com/de/datenschutz/). 

Im Rahmen der Erfüllung von Verträgen setzen wir die Zahlungsdienstleister auf Grundlage des 

Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO ein. Im Übrigen setzen wir externe Zahlungsdienstleister auf 

Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO ein, um unseren 

Nutzern effektive und sichere Zahlungsmöglichkeit zu bieten. Zu den, durch die 

Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehören Bestandsdaten, wie z.B. der Name, 

Kontaktdaten und die Adresse, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder Kreditkartennummern, 

Passwörter, TANs und Prüfsummen sowie die Vertrags-, Summen und empfängerbezogenen 

Angaben. Die Angaben sind erforderlich, um die Transaktionen durchzuführen. Die eingegebenen 

Daten werden jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen gespeichert. 

Das bedeutet, wir erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen Informationen, sondern 

lediglich Informationen mit Bestätigung oder Negativauskunft der Zahlung. Unter Umständen 

werden die Daten seitens der Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunftparteien übermittelt. 

Diese Übermittlung bezweckt die Identitäts- und Bonitätsprüfung. Hierzu verweisen wir auf die 

AGB und Datenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister. Für die Zahlungsgeschäfte gelten die 

Geschäftsbedingungen und die Datenschutzhinweise der jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche 

innerhalb der jeweiligen Webseiten, bzw. Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen 

auf diese ebenfalls zwecks weiterer Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-, 

Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten. 

Im Rahmen des berechtigten Interesses, werden ausgewählte Daten für Werbezwecke an Dritte 

wie z.B. Facebook weitergegeben. 

Vor Abschluss des Einkaufsvorganges werden von uns keine Daten gespeichert. Im Falle eines 

Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der 

https://www.klarna.com/de/datenschutz/
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steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG 

sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfüllung) der 

DSGVO. 

 

5. Cookies 

Wir wollen Dir unsere Cookies anbieten, aber Achtung – hier geht es um keines unserer köstlichen 

Produkte. 

Beim Besuch unserer Website werden Informationen in Form von sogenannten Cookies innerhalb 

Deiner Browser-Software auf Deinem Computer abgelegt. 

Cookies sind kleine Daten aus Zahlen und Buchstaben, die beim Zugriff bestimmter Websites auf 

ein Gerät heruntergeladen werden. Diese sind also auf Deinem Datenträger gespeichert und 

enthalten Informationen über bestimmte Einstellungen und Daten zum Austausch mit dem System 

von Healthy Secrets über Deinen Browser. 

Es gibt verschiedene Arten von Cookies. Wir verwenden Session Cookies. 

Session Cookies sind temporäre Cookies, die nur in der Periode existieren, in der Du auf die 

Website zugreifst. Diese Cookies helfen der Website sich zu erinnern, was Du auf der vorherigen 

Website eingegeben hast. Dadurch soll die doppelte Eingabe gleichlautender Informationen 

verhindert werden. 

Mit der Nutzung des Webshops erklärst Du, die Nutzung dieses Webdienstes ausdrücklich zu 

wünschen und, soweit Cookies nach Deinem Browser- Einstellungen akzeptiert werden, mit dem 

Einsatz dieser Cookies einverstanden zu sein. 

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass Cookies automatisch akzeptiert werden. Du hast die 

Möglichkeit, Deinen Browser derart einzustellen, dass Cookies vor ihrer Speicherung angezeigt 

werden, nur bestimmte Cookies akzeptiert oder abgelehnt werden, oder Cookies generell 

abgelehnt oder gelöscht werden. 

Die jeweiligen Einstellungen betreffen nur den jeweiligen Browser. Diese können demnach je nach 

Endgerät unterschiedlich sein. Cookies können jederzeit aus Deinem Speichermedium gelöscht 

werden. 

 

6. Web-Analyse 

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics (Mountain View, 

Kalifornien, USA) und Facebook (Menlo park, Kalifornien, USA). 

Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch ihre Benutzer 

ermöglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters 

übertragen und dort gespeichert. 

Du kannst dies verhindern, indem Du Deinen Browser so einrichtest, dass keine Cookies 

gespeichert werden. 

Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 

abgeschlossen. 

Deine IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend pseudonymisiert (es werden das letzte Oktett der 

IP-v4-Adressen und die letzten 80 Bits der IP-v6-Adressen genullt). Dadurch ist nur mehr eine 

grobe Lokalisierung möglich. 
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Unsere Webanalyseanbieter Google Analytics und Facebook haben sich über “Privacy Shield” zu 

einer gesetzeskonformen Datenverwendung verpflichtet, dies basiert auf 

Standardvertragsklauseln/einem Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG 

sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. 

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres 

Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer Nutzer wichtig ist, werden 

die Nutzerdaten pseudonymisiert 

Mit dem Schließen des Browsers werden Session-Cookies sofort wieder gelöscht, alle anderen 

Cookies zu Deiner Person automatisch nach einem Jahr. Cookies von Partnern, z.B. Google 

Analytics, Facebook haben eine maximale Laufzeit von 24 Monaten. 

Google Analytics 

Soweit Du Deine Einwilligung erklärt hast, wird auf dieser Website Google Analytics 4 eingesetzt, 

ein Webanalysedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle für Nutzer in der EU/ dem EWR und 

der Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 

E5W5, Irland („Google“). 

Umfang der Verarbeitung 

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch 

Dich ermöglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen über Deine Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. 

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmäßig aktiviert. Aufgrund 

der IP-Anonymisierung wird Deine IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der 

Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 

Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 

Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Deinem 

Browser übermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google 

zusammengeführt. 

Während Deines Website-Besuchs wird Deine Nutzerverhalten in Form von „Ereignissen“ erfasst. 

Ereignisse können sein: Seitenaufrufe; Erstmaliger Besuch der Website; Start der Sitzung; Dein 

„Klickpfad“, Interaktion mit der Website; Scrolls (immer, wenn ein Nutzer bis zum Seitenende 

(90%) scrollt); Klicks auf externe Links; interne Suchanfragen; Interaktion mit Videos; 

Dateidownloads; gesehene / angeklickte Anzeigen; Spracheinstellung 

Außerdem wird erfasst: Dein ungefährer Standort (Region); Deine IP-Adresse (in gekürzter 

Form); technische Informationen zu Deinem Browser und den von Dir genutzten Endgeräten (z.B. 

Spracheinstellung, Bildschirmauflösung); Dein Internetanbieter; die Referrer-URL (über welche 

Website/ über welches Werbemittel Du auf diese Website gekommen sind) 

Zwecke der Verarbeitung 

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Deine 

[pseudonyme] Nutzung der Website auszuwerten und um Reports über die Website-Aktivitäten 

zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen der Analyse der 

Leistung unserer Website. 

Empfänger 

Empfänger der Daten sind/können sein 

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter 

nach Art. 28 DSGVO) 
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Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA 

Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA 

Es ist nicht auszuschließen, dass US-amerikanische Behörden auf die bei Google gespeicherten 

Daten zugreifen. 

Drittlandtransfer 

Soweit Daten außerhalb der EU/des EWR verarbeitet werden und kein dem europäischen 

Standard entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines 

angemessenen Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln 

geschlossen. Die Muttergesellschaft von Google Ireland, Google LLC, hat Ihren Sitz in Kalifornien, 

USA. Eine Übermittlung von Daten in die USA und ein Zugriff US-amerikanischer Behörden auf 

die bei Google gespeicherten Daten kann nicht ausgeschlossen werden. Die USA gelten derzeit aus 

datenschutzrechtlicher Sicht als Drittland. Du hast dort nicht die gleichen Rechte wie innerhalb 

der EU/ des EWR. Gegebenenfalls stehen Dir keine Rechtsbehelfe gegen Zugriffe von Behörden 

zu. 

 

7. Eingebettete Social Media Elemente Datenschutzerklärung 

Wir binden auf unserer Website Elemente von Social Media Diensten ein um Bilder, Videos und 

Texte anzuzeigen. Durch den Besuch von Seiten, die diese Elemente darstellen, werden Daten von 

Deinem Browser zum jeweiligen Social Media Dienst übertragen und dort gespeichert. Wir haben 

keinen Zugriff auf diese Daten. Die folgenden Links führen Dich zu den Seiten der jeweiligen 

Social Media Dienste wo erklärt wird, wie diese mit Deinen Daten umgehen: 

• Instagram-Datenschutzrichtlinie: 

https://help.instagram.com/519522125107875 

• Für YouTube gilt die Google Datenschutzerklärung: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de 

• Facebook-Datenrichtline: https://www.facebook.com/about/privacy 

• Twitter Datenschutzrichtlinie: https://twitter.com/de/privacy 

 

8. Social-Media-Plugins mit Shariff 

Auf unserer Website werden Plugins von sozialen Medien verwendet (z.B. Facebook, Twitter, 

Google+, Instagram, Pinterest, XING, LinkedIn, Tumblr). Die Plugins kannst Du in der Regel anhand 

der jeweiligen Social-Media-Logos erkennen.  

Um den Datenschutz auf der Website zu gewährleisten, verwenden wir diese Plugins nur zusammen 

mit der sogenannten „Shariff“-Lösung. Diese Anwendung verhindert, dass die auf der Website 

integrierten Plugin Daten schon beim ersten Betreten der Seite an den jeweiligen Anbieter 

übertragen werden. Erst wenn Du das jeweilige Plugin durch Anklicken der zugehörigen 

Schaltfläche aktivierst, wird eine direkte Verbindung zum Server des Anbieters hergestellt 

(Einwilligung). Sobald Du das Plugin aktivierst, erhält der jeweilige Anbieter die Information, dass 

Du mit Deiner IP-Adresse die Seite von Healthy Secrets besucht hast. Wenn Du gleichzeitig in 

Deinem jeweiligen Social-Media-Account (z.B. Facebook) eingeloggt bist, kann der jeweilige 

Anbieter den Besuch der Seite von Healthy Secrets Deinem Benutzerkonto zuordnen. Das 

Aktivieren des Plugins stellt eine Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dar.  

Diese Einwilligung kannst Du jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

9. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

 

Diese Datenschutzerklärung kann von Zeit zu Zeit geändert werden. Sollten Änderungen 

vorgenommen werden, erhalten die registrierten Nutzer unter den bekanntgegebenen E-Mail-

http://www.facebook.com/about/privacy
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Adressen eine Benachrichtigung. Die geänderte Datenschutzerklärung findest Du dann an 

derselben Adresse, wie die alte. 


